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RESUMO

Este artigo tem por objetivo fazer uma breve reflexao sobre a (des)protecao ao trabalhador em
face da automacdo durante e pés pandemia decorrente da COVID-19, que assolou ndo apenas
o Brasil, mas o mundo, a fim de observar as transformacgées ocorridas no ambito trabalhista,
em especial o avanco da automacdo. Deve-se observar que a Pandemia acelerou tendéncias no
mundo do trabalho, como por exemplo, o teletrabalho, automacao, e-commerce, trazendo
assim varias consequéncias de curto prazo para o mercado de trabalho. Com o intuito de fazer
a reflexdo proposta, realizar-se-a uma breve analise da (des)protecdo ao trabalhador em face
da automacao, haja vista que durante a pandemia da COVID-19, a automacdo no Brasil tomou
grandes proporc¢des, razdo pela qual, a escolha da presente tematica se justifica para isso, a
pesquisa se baseia na metodologia bibliografica e documental, com o auxilio de doutrinadores
que corroboram com o tema. E o referencial tedrico adotado foi a teoria critica da sociedade.

Palavras-chave: Automacao, (Des)Protecdo ao trabalhador, Pandemia.
ABSTRACT

This article aims to briefly reflect on the (lack of) protection for workers in the face of
automation during and after the pandemic resulting from COVID-19, which has devastated not
only Brazil, but the world, in order to observe the transformations that have occurred in the
labor sphere, especially the advancement of automation. It should be noted that the Pandemic
accelerated trends in the world of work, such as teleworking, self-employment, e-commerce,
thus bringing several short-term consequences to the job market. In order to carry out the
proposed reflection, a brief analysis of the (lack of) protection for workers in the face of
automation will be carried out, given that during the COVID-19 pandemic, automation in Brazil
took on large proportions, which is why which, the choice of this theme is justified for this, the
research is based on bibliographic and documentary methodology, with the help of scholars
who corroborate the theme. And the theoretical framework adopted was the critical theory of
society
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1. INTRODUGAO

A presente pesquisa tem por finalidade discutir, mas ndo esgotar, a andlise do avango
da automacdo no Brasil durante e pds pandemia da COVID-19, tendo como pano de fundo a
(des)protecdo ao trabalhador.

Muito se fala em protec¢do ao trabalho em face a automacao, pois, nossa Carta Magna,
em seu artigo 72, XXVII traz como direito do trabalhador urbano e rural a prote¢dao do trabalho
em face a automacao. No entanto, observa-se que ainda temos muito o que discutir quanto a
protecdo do préprio trabalhador, o qual sofre os impactos com o avang¢o da automacao.

Se faz importante destacar que a automacgdo é uma consequéncia natural do processo
de globalizacdo, e nessa pesquisa, ndo se pretende invalidar os beneficios que a automacao
trouxe para o mercado de trabalho, e sim refletir sobre o direito do trabalhador ao trabalho,
razao pela qual, se faz necessario a sua protegdo quanto o avango da automacao.

O Direito ao trabalho é um direito constitucionalmente protegido, contudo, nao se
ponde confundir direito ao trabalho digno com o trabalho precario, e/ou trabalho
desprotegido.

Razdo pela qual, se faz importante debater a temdtica do avanco da automacdo versus
desprotecdo dos trabalhadores. Sabe-se que o mundo do trabalho mudou, contudo, tais
mudangas nao podem retirar direitos e garantias fundamentais dos trabalhadores, deixando-os
sem direito ao trabalho digno.

2. (DES)PROTECAO AO TRABALHADOR EM FACE DA AUTOMAGAO: Uma analise do avango da
automacao durante e pés Pandemia da COVID-19

A pandemia da COVID-19 acelerou tendéncias no mercado de trabalho, for¢ando o
trabalho virtual acontecer, ndo que esse tipo de trabalho ndo existisse, mas algumas empresas
resistiaim a implementacdo do trabalho remoto e da automacdo. Foram grandes
transformacdes em tdo pouco tempo, as barreiras rompidas pela globalizacdo nunca foram tdo
perceptivel quanto a vivenciada nesses ultimos anos. A globalizacdo que torna tudo mais
volatil, dessa vez moveu um virus de forma assustadora, O mundo globalizado, “sem” barreiras,
vivenciou a maior Pandemia da humanidade.

Durante a COVID-19, presenciamos a acelerac¢do digital das empresas, que passaram a
utilizar novas tecnologias como plataforma de trabalho, a exemplo, o google meet, Classroom,
teams, Zomm, entre outras, sendo utilizadas como sala de aula virtual, salas de reunides ou até
mesmo espaco para transmissdo de congressos e seminarios, mas também presenciamos a
aceleragdo da automagdo nas operagdes das empresas, que podem apresentar um risco ao
futuro dos trabalhadores.
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E, tais avancos tecnoldgicos permaneceram no “pés™” pandemia, a exemplo disso pode-
se citar o fendbmeno da “uberizagcdo” no Brasil (uber, 99, ifood, zé delivery, dentre outros).
Onde as novas tecnologias se fazem presente no mercado de trabalho, e houve um grande
crescimento do trabalho informal decorrente da utilizagao das novas plataformas de trabalho.

E fato que o uso de tecnologias como ferramenta essencial da forca do trabalho
provocou uma reformulagao global do mercado de trabalho, em seus mais variados setores e
deslocou o futuro do trabalho para o agora, trazendo consigo incertezas, em especial quanto ao
futuro do trabalhador pdés pandemia, pois, a automacdo tomou forca, substituindo parte da
forca humana do trabalho.

Nos ultimos meses observamos uma disrupcdo no meio de producdo laboral,
ocasionada pelo avanco desfreado da automacdo, como por exemplo, crescimento das
plataformas digitais para efetuar pedidos de transporte, refeicdo, mercado, hotéis (com
reservas online); avanco do e-commerce; utilizacao de algoritmos para “mapear” o consumidor
e alavancar as vendas. E com isso, surge uma preocupacao quanto a reducdo dos postos de
trabalho.

N3o se pode negar, que durante a pandemia do século XXI, a sociedade mudou, logo, as
empresas mudaram para atender a essa nova realidade, assim, o trabalho também foi
impactado. De acordo com LUND e outros (2021, p.5):

Muitos consumidores descobriram a conveniéncia do e-commerce e
outras atividades online durante a pandemia. Em 2020, a participacao
do e-commerce cresceu a uma taxa de duas a cinco vezes maior do que
antes da COVID-19 (Quadro 2). De acordo com pesquisas do McKinsey
Consumer Pulse realizadas em todo o mundo, cerca de trés quartos das
pessoas que usaram canais digitais pela primeira vez durante a
pandemia afirmam que continuardo usando-os quando tudo voltar ao
“normal”.

Com a implementag¢dao de novas tecnologias na producdo e entrega dos produtos e
servicos, ocorreu demissdes em massa (milhares de trabalhadores foram dispensados), e a
reducdo da jornada de trabalho com a proporcional reduc¢dao do salario, ocasionando, assim,
uma “suprema supressao de direitos” do trabalhador. Pois este se viu desprotegido. Nao se
pode esquecer que o direito ao trabalho é um direito fundamental, cabendo ao Estado
proteger o trabalhador em face da automacdo, para que trabalhadores ndo percam seus
empregos e para que nao sofram com a reducdo da jornada e salario.

E o avanco da automagdo também impactou os ambientes fisicos do trabalho,
principalmente durante a pandemia, pois, empresas migraram do trabalho fisico para o
trabalho remoto. Ndo ha que se negar que a pandemia antecipou o futuro do trabalho, e
acelerou a implementacdo do trabalho flexivel, ocasionando uma mutacdo dos espacos

! Sabe-se que a pandemia estd longe do seu fim, mas aqui utilizaremos o termo pds, apenas por uma questao
temporal, a fim de delimitar o periodo mais critico da pandemia (anos de 2020 e 2021), do periodo de maior
controle (ano de 2022 e seguinte)
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empresariais, migrando do espaco fisico para o espaco remoto e flexivel, em consequéncia
disso, pos-pandemia estimasse que empresas reduzam seus espacos fisicos, conforme bem
elucidado por LUND e outros (2021, p.4):

Algumas empresas ja estdo planejando a migracdo para espagos de
trabalho flexiveis apds vivenciarem experiéncias positivas com o
trabalho remoto durante a pandemia, um movimento que reduzird o
espaco necessdrio normalmente, atraindo menos funciondrios aos
escritérios todos os dias. Uma pesquisa da McKinsey com 278
executivos, realizada em agosto de 2020, revelou que, em média, eles
planejam reduzir em 30% o espa¢o destinado a escritérios. Como
resultado, a demanda por restaurantes e lojas de varejo nas regides
centrais das cidades deverd diminuir, assim como a demanda por
transporte publico.

E com a reducdo dos espacos fisicos, poderd acontecer uma reducdo dos postos de
trabalho, consequentemente, crescera o trabalho informal e o desemprego. A automacao torna
a forca de trabalho mais mdvel, onde os espacos fisicos ndo possuem a mesma importancia do
século passado.

Ao mesmo tempo que a automacdo tornou o trabalho mais moével, transformando o
meio de producdo, em contrapartida, tornou também o trabalho mais precdrio, a exemplo,
podemos citar a flexibilizacdo das normas trabalhistas, trabalho temporario e terceirizagao.

Desta feita, o Estado e o direito do trabalho terd um grade desafio: Criar medidas
eficazes a fim de proteger o trabalhador em face da automacao; criar politicas para combater o
crescimento do trabalho informal e do desemprego, e ao mesmo tempo regulamentar a
automacao no ambito trabalhista.

3. CONCLUSAO

N3o ha uma resposta facil para solucionar a problematica apresentada, e esse artigo
ndo pretender esgotar o assunto, mas busca-se trazer uma reflexdao quanto a desprotecao do
trabalhador em face da automacao.

Mediante o exposto, concluimos que o assunto é relevante, atual e de enorme
importancia para a academia, e para toda a sociedade. Trata-se de uma pesquisa embrionaria,
haja vista, que ainda estamos no “olho do furacdo”, e o futuro do trabalho pds-pandemia é
incerto, pois foram grandes as transformacdes, que caberd a nds, pesquisadores, estudantes,
operadores do direito discutir a protecao do trabalhador e do préprio direito do trabalho.

A fim de concluir, se faz necessario refletir sobre o quanto a forca do trabalho mudou
desde o inicio do ano de 2020, por conta da pandemia da COVID-19, e a automacao cresceu de
forma exponencial, sendo necessario voltar os olhos para essa realidade.
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