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RESUMO

Este artigo apresenta uma anéalise sobre o papel da Pedagogia enquanto ciéncia da area
de humanas no universo globalizado atual. Tem-se como objetivo geral investigar o
porqué de se cursar Pedagogia, uma ciéncia do ensino, humanista, em um momento, no
qual o mercado de trabalho valoriza cada vez mais profissional com capacidades
tecnicistas. A investigagdo foi metodologicamente estruturada por uma pesquisa
bibliogréfica, através de fontes tedricas que embasaram a busca de respostas sobre o
tema abordado. Esta pesquisa € uma proposta de redesenhar e de tornar mais
significativa a funcdo do pedagogo no contexto socioeducacional, enquanto
administrador de processos educacionais e de gestdo de pessoas, dando visibilidade
plausivel as suas fungdes.
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ABSTRACT

This article presents an analysis about the role of pedagogy as a science of the
humanities in today's globalized world. The objective is to investigate why to attend
Education/Pedagogy, a science of teaching, humanist, at a time in which the market
increasingly values with professional technologic capabilities. The research was
methodologically structured by a literature search through theoretical sources that
supported the search for answers on the topic discussed. This research is a proposal to
redesign and make more significant role of the Pedagogy teacher in the social and
educational context, as administrator of educational processes and people management,
giving plausible visibility of its functions.
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1. INTRODUCAO

Desde muito tempo a formacéo de educadores é tema importante nas discussoes
em torno do ambito educacional, com o intuito de expandir significativamente a
educacdo e todo o seu processo. Tratar de questdes educacionais relacionadas a
formacdo de professores pressupfe abordagens epistemoldgicas com o intuito de
fomentar aspectos relevantes do processo de ‘construg¢do’ da personalidade profissional
humanista que este oficio exige.

Diante de toda preocupagdo com a denominada ‘Década da Educacdo’ fomentada
na propria Lei de Diretrizes de Bases da Educagdo Nacional (LDB n° 9.394/96), que
instituiu (Artigo 87°) a implantacdo ap6s um ano de promulgacdo da Lei, o Plano
Nacional de Educacdo, com diretrizes e metas para 0s dez anos seguintes, em sintonia
com a Declaragdo Mundial sobre Educagdo para todos, na qual basicamente ficaria
instituido que todos os educadores legalmente deveriam ter uma formacgdo em nivel
superior, e tendo em vista a grande dificuldade de acesso ao ensino superior da maioria
desses profissionais, além dos varios aspectos socioeconémicos reais de cada um,
estabeleceu-se uma busca incessante por formacgéo académica que fosse répida, objetiva
e de baixo custo, o que ndo implicaria necessariamente a uma formagcdo meramente
quantitativa.

Este artigo tem como objeto de estudo a Pedagogia sob a 6tica de uma ciéncia
humana focada na educacdo e profissdo de Pedagogo enquanto funcdo facilitadora de
processos de gestdo humana, ambos, norteadores de analises sob os processos de ensino
e aprendizagem e como um processo formativo-educativo que proporciona o fomento
de discuss@es acerca da aplicabilidade de suas fun¢des em varios ambitos da sociedade.

Nesse contexto a questdo-problema norteadora deste estudo é porque cursar
Pedagogia, uma ciéncia humana, fundamentada no ensino, em uma era na qual o
mercado de trabalho valoriza cada vez mais profissdes meramente tecnoldgico-
tecnicistas?

A pesquisa possibilitara uma reflexdo sobre a importancia do curso de Pedagogia
em duas principais esferas sociais em que esta ciéncia esta presente, sendo elas: a
escolar e a empresarial, estruturada com base em abordagens correlacionadas que
permeardo a relacdo triadica entre a educacéo-pedagogia-sociedade.

O objetivo geral ¢ investigar o porqué de se cursar Pedagogia, num momento onde

0s segmentos tecnoldgico-tecnicistas monopolizam o mercado de trabalho. Como
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objetivos especificos, pretende-se discutir, sob o viés historico, a profissdo de Pedagogo
da defasagem a ascensdo, apontando a relevancia da Pedagogia para o mercado
empreendedor e refletindo criticamente sobre o papel do pedagogo frente a uma
administracao escolar democratica.

Baseado na fundamentacdo de unir a formacdo tedrico-pratica-pedagdgica do
educador, bibliograficamente estruturado sob vertentes pedagdgicas e buscando aliar
conhecimento empirico com pesquisas de embasamento, esse artigo traz a tona, um
olhar holistico sobre as novas propostas pedagogicas e o perfil atual do Pedagogo.

A relevancia desse estudo baseia-se na importancia do curso de Pedagogia em
meio a tantos conhecimentos técnicos, tendo em vista que 0 mesmo ha muito tempo
vem sendo considerado como defasado no &mbito profissional, mas que hoje promove o
acesso de estudantes, antes sem expectativas no mercado de trabalho, possibilitando seu
engrandecimento social e humano.

A investigacdo foi metodologicamente estruturada por uma pesquisa bibliogréafica,
através de fontes teodricas que embasardo a busca de respostas sobre o tema abordado.

Para tanto, foram utilizados artigos cientificos e literatura especializada.

2. PEDAGOGIA: UM VIES HISTORICO DA DEFASAGEM A ASCENSAO

Ao iniciar-se uma reflexdo sobre uma area humana como a Pedagogia é
imprescindivel tracar um breve histérico sobre esta ciéncia que ha anos vem
desempenhando um papel importantissimo em todos os aspectos da questdo humana.

No transcorrer da historia, a Pedagogia firmou-se como a ciéncia do ensino.
Entretanto, ndo se pode desconsiderar que a pratica educativa € indiscutivelmente um
fato social, ligado as acOes e reflexdes de toda humanidade, o que, por conseguinte geri
toda uma fundamentacdo base do seu papel no campo profissional nos mais variados
segmentos.

Segundo Cambi (1999, p. 21) a histdria da Pedagogia nasceu entre os séculos
XVIII e XIX e desenvolveu-se no decorrer deste Gltimo como pesquisa elaborada por
pessoas ligadas a escola.

Nesse periodo ela exercia uma funcdo além de filoséfica, constituida de um
encontro de diversas ciéncias, proporcionando um saber interdisciplinar, que

possibilitava um entrelagamento da sua funcionalidade com as de outras ciéncias.
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A Lei 5.540/68 modificou o curriculo do curso de Pedagogia, no ensino superior
fomentando além da formacgdo de técnicos, a de especialistas. A preparacdo técnica
promulgada nesta Lei volta a tona em pleno século XXI, pois 0 mercado de trabalho tem
supervalorizado as concepgdes técnicas tendo em vista a relacdo custo-beneficio ser
bem menor em relacdo ao desenvolvimento nos cursos de graduacéo atualmente.

Para os estudantes, a preparacdo técnica ou tecnoldgica também ficou mais
atrativa, pois a nova estrutura académica, com cursos de curta duragdo, e menor custo
de investimento, bem como com estagio supervisionado — que muitas vezes possibilita
a empregabilidade imediata — fez com que o publico buscasse esse tipo de formacao,
para alavancar sua carreira profissional e financeira.

Tendo em vista todo destaque dado a area técnico-tecnoldgica, a indagacéo é: Por
que cursar Pedagogia, em um momento educacional meramente tecnicista como o atual?
Primeiro, deve-se considerar a Pedagogia como uma ciéncia verdadeiramente humana.
Segundo precisa-se reconhecer que a educagdo € uma area de amplitude, que perpassa
por todas as areas e que desempenha seu papel qualitativamente eficaz objetivando
humanizar os mais variados setores sociais. Deve-se ressaltar ainda, que a Pedagogia
auxilia todos os &mbitos tecnicistas, humanizando-os.

A LDB 9394/96 aponta em seu texto, a Pedagogia como formacdo basica para o0s
profissionais da educacdo. Pode-se considerar relevante essa afirmativa, tendo-se em
vista que € através de aspectos pedagdgicos que um ser humano (re)constréi o seu perfil
profissional.

Durante muito tempo essa ciéncia foi considerada como uma area em defasagem,
sem perspectivas de engrandecimento profissional. No entanto, a atualidade mostra-nos
outro olhar sobre ela e principalmente sobre a profissdo de pedagogo na sociedade, que
além de desempenhar o seu papel profissional na escola, envolve-se em outros
ambientes de educacdo informal, gerando, assim, duas vertentes da Pedagogia: a escolar
e a ndo escolar.

De acordo com Cadinha (2007, p. 21) varias sdo as areas de atuacdo. O pedagogo
é um estudioso das agOes educativas que ocorrem em toda a vida social, cultural e
intelectual do sujeito.

A pedagogia escolar visa ao processo formativo-educativo de ensino e
aprendizagem nas instituicdes de ensino. A ndo escolar tem um olhar de amplitude para
0s processos formativo-educativos, nos quais o pedagogo desempenha um papel

didatico sob o olhar da socioeducacdo, do que é compartilhado e das relagdes humanas
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nos espacos nao escolares nas areas empresariais, sociais, hospitalares, culturais, entre
outras.

Na Pedagogia empresarial o objetivo principal é de melhorar consideravelmente a
produtividade dos profissionais através da juncdo de habilidades e competéncias que
visem a qualificacdo, requalificacdo e treinamento dos mesmos, em atividades que
envolvam coordenagdo de equipes, buscando gerar, desse modo, mudangas culturais e
acompanhar o desempenho do funcionério.

O pedagogo social ou socioeducador atua em organizac¢@es socio-comunitarias ou
socioassistenciais, cuidando da socializacdo dos individuos, em situacfes ditas normais
ou especiais, o que implica o conhecimento e a acdo sobre os profissionais, em
atividades como administrar situagdes que envolvem casos de crian¢as abandonadas,
orientacdo profissional de funcionario de um determinado setor de atendimento ao
publico ou atencdo aos direitos da terceira idade.

O pedagogo hospitalar além de atender as necessidades educacionais de criangas
hospitalizadas, com um trabalho voltado para processos afetivos de construcdo
cognitiva, ele desenvolve ainda um trabalho de gestdo de pessoas, envolvendo
atividades que promovam um bom atendimento, a fim de preservar a qualidade de vida
das pessoas que porventura necessitem utilizar dos servicos de salde.

O pedagogo cultural, também conhecido como arte-educador tem o papel de
oportunizar o acesso a educacdo em arte com o intuito de propiciar o desenvolvimento
do pensamento artistico que leve o educando a ser protagonista no desenvolvimento da
sua sensibilidade, percepc¢do e imaginagdo, ao realizar formas artisticas nas diferentes
culturas.

Enfim, o fato é que a Pedagogia hoje deixou de ser uma ciéncia sob a Otica de
uma educacdo meramente escolar, com a funcdo de educar o individuo sob a Otica do
saber limitado, para desempenhar um leque de opcbes enquanto ciéncia e profissdo

humanistica.

3. APEDAGOGIA COMO CIENCIA ALIADA AO EMPREENDEDORISMO NA
SOCIEDADE GLOBAL

Em uma sociedade global e plural como a brasileira, juntamente com todo o

processo capitalista empreendedor atual, é fato o crescimento da necessidade de
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humanizar os mais variados setores sociais existentes, na tentativa de qualificar o
trabalho desenvolvido, ndo sé nas grandes e pequenas empresas, bem como na escola.

E not6rio que com o processo de globalizacio, a necessidade de se ter no mercado
de trabalho profissionais que saibam administrar significativamente o desafio de lidar
com os individuos/clientes e suas peculiaridades € inevitavelmente necessaria, haja vista
que, em plena era da informacdo, as empresas enfrentam dificuldades em encontrar
pessoas que tenham no seu perfil uma base psicoldgica alicer¢cada na juncdo entre o
pessoal e o profissional com o intuito de atender as demandas que surgem no cotidiano.

Segundo Eisenberg (apud GONCALVES, 2012, p.1) varios alunos entram na
universidade e ndo tém interesse nenhum em trabalhar na escola, devido ao salario do
professor ser muito baixo ainda e pela desvalorizagdo. Paradoxalmente, cada vez mais
as pessoas, as ONGs, as empresas, as TVs buscam uma pessoa que entenda de didatica,
de educacdo, de como transmitir conhecimento. E é o pedagogo quem sabe fazer isso, e
como nesse ambito a perspectiva salarial € melhor, os estudantes tém sido atraidos para
esses outros espacos.

Pode-se considerar que devido a turbuléncia diaria na vida dos profissionais,
tornou-se muito mais fatidica a desumanizacdo dos diversos setores de trabalho, seja
nos hospitais, nos supermercados, nas redes bancarias ou até mesmo nas escolas, pois as
pessoas consideram-se sempre muito atarefadas para se preocuparem com o lado
humano das relacdes interpessoais.

Ha de se (re)pensar em como se tornou necessaria a acdo de profissionais que
sejam capazes de entender o outro, para que ele sinta-se confiante e acabe por adquirir
determinado produto ou de transpor/desabafar sobre determinadas situagdes da sua vida
cotidiana.

Diante da necessidade das empresas em capacitar seus funcionarios que fazem
parte da sua equipe, surge a oportunidade do pedagogo em desenvolver um trabalho
baseado nas filosofias que abrangem a gestdo de pessoas, apreendidas no ambito da

administracao escolar.

O pedagogo que atua na empresa precisa ter sensibilidade suficiente para
perceber quais estratégias podem ser usadas em que circunstancias para que
ndo se desperdice tempo demais aplicando numerosos métodos e com isso
perca de vista 0s propdsitos tanto da formagdo quanto da empresa. Ao
planejar um programa de formacdo/treinamento a selecdo de métodos
obedece ao principio do desenvolvimento concomitante de competéncias
técnicas e de relacionamento social (RIBEIRO, 2003, p. 20).
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Mister se faz destacar que a Pedagogia sempre foi considerada uma ciéncia que
trata meramente da educacdo escolar. Hoje, porém, vive-se outra realidade, em que ela
transpde 0s muros escolares e invade o ramo empresarial, comprovando que a sua
verdadeira funcdo é de ser uma ciéncia da educagdo por/para todas as esferas da
sociedade.

A contribuicdo do trabalho do pedagogo para essa nova vertente surge, portanto,
com as reformulagOes curriculares realizadas ao longo dos anos o0 que proporcionou a
énfase de uma ciéncia que ultrapasse a mera docéncia e se apresente muito mais ampla,
e mais humana.

A relacdo dialdgica entre o empreendedorismo e a Pedagogia, fez com que o
conceito de educagdo também se ampliasse. Hoje as empresas procuram o0s pedagogos
para desenvolverem um trabalho de supervisdo, orientacdo, de formacédo profissional,
recrutamento, selecdes, treinamento de funcionarios, ou seja, todo um trabalho voltado
para a area de Recursos Humanos.

Atualmente, buscam-se profissionais polivalentes, com iniciativas,
empreendedores, atuantes, que estdo sempre se atualizando. Esse homem que
se busca hoje é o prisioneiro que Platdo mencionou séculos atrds, que nao

teve medo do desconhecido, que ousou diante do novo (CADINHA, 2007,
p.26).

Por conseguinte, o pedagogo tem como fungdo dentro da empresa buscar
melhorias na qualidade dos servi¢os prestados, incitando nos profissionais formas
conscientes e competentes de solucionar problemas, formular hipoteses, elaborar
projetos e de se relacionar melhor no ambiente de trabalho visando a melhoria na
qualidade do atendimento destinado aos seus clientes.

lllich (apud GADOTTI, 2005, p.297) ressalta que nem tudo o que se aprende é
resultado meramente do ensino, mais do que isso, a grande parcela de participacdo nesse
processo de aprendizado vem de conhecimentos adquiridos fora da escola e é essa
relacdo de aquisi¢éo de conhecimento dentro e fora de um determinado ambiente que o
Pedagogo desenvolve no seu trabalho, enquanto mediador entre o processo burocratico
e a pratica humanizadora em um determinado setor. Nessa mesma linha de pensamento,
Cassimiro (2010, p.1) afirma que o maior patriménio da empresa € o ser humano e que
por este motivo o foco maior para 0 bom desenvolvimento do trabalho é a gestdo de
pessoas. Assim, justifica-se a importancia de se ter um profissional habilitado na area de

ciéncias humanas neste ambiente, fomentando enfaticamente o qudo imprescindivel é
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ter um olhar holistico sobre as relacdes, sejam elas entre os seus funcionarios ou um
cliente.

Um estudo comparativo (WESTPHAL, 2012) realizado entre estudantes de
Pedagogia do Instituto Superior de Educacdo do Rio de Janeiro (ISERJ) e de outras
instituicGes de ensino do municipio do RJ, sobre a identidade e formacdo docente, cujo
um dos objetivos é analisar as expectativas e motivacdes para escolha do curso de
Pedagogia, constatou-se que varios estudantes escolheram o curso tendo a vocagao
como primordial motivacgo. E relevante ressaltar que grande maioria dos entrevistados
ndo trabalha na area educacional, e que ndo necessariamente querem inserir-se neste
ambito, tendo em vista a variedade de opgdes existentes para tal exercicio.

Por fim, a temética abordada reafirma-se na tentativa de dar significancia ao papel
do Pedagogo frente a sociedade contemporanea, empreendedora, que anseia cada vez
mais por profissionais ndo meramente capacitados de contetdos, mas literalmente

competentes de pratica efetiva.

4. O PAPEL DO PEDAGOGO FRENTE A UMA ADMINISTRACAO ESCOLAR
DEMOCRATICA

Por mais que existam novas vertentes para o exercicio profissional do pedagogo,
hoje, este ainda é a peca-chave no &mbito da gestdo educacional, que inevitavelmente
também sofreu alteracdes no seu perfil.

Administrar uma instituicdo de ensino € tarefa muito complexa, o que se explica,
tendo em vista a necessidade que se faz presente numa das principais fun¢des de um
administrador: lidar com um “todo” sem desvalorizar ou discriminar o que ¢ individual.

Administrar implica, portanto, em estar apto a resolver situa¢bes peculiares de
individuos que trazem consigo estimulos, necessidades e sonhos, numa busca por
melhores condic¢des de vida para si e suas familias através da educacéo.

Essa tarefa tornou-se ainda mais dificil diante do processo de globalizag&o atual.
Ndo hd como dissocializar o Administrador/Gestor Escolar do pedagogo, que estdo
intrinsecamente relacionadas as questGes agregadas a uma gestdo participativa e
democrética.

Atualmente, cabe ao gestor o papel de descentralizacdo, de crescimento
profissional e de valorizacdo da escola, da comunidade e consequentemente da equipe
envolvida no processo educacional. Para isso, ele precisa contar necessariamente, com

parcerias solidas e comprometidas a fim que consiga gerir uma educacdo inovadora, no
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sentido de proporcionar maiores opcdes de elevacdo do conhecimento de seus
estudantes, com objetivos pautados em valores humanos que engrandecam os ideais de
vida social. Desse modo, o0 pedagogo vem corroborar frente a uma Instituigéo de Ensino
para que o ambiente educacional cumpra o seu papel de humanizar as personagens do
espaco educacional, tendo em vista a desvalorizacdo e banalizacdo do ensino em si,
resultado de uma sociedade cada vez mais capitalista, que objetiva muito mais lucro do
que qualidade.

E inadmissivel que ainda existam gestores que compartilnem de agBes arraigadas
numa educacdo tradicionalista e desnecessariamente conservadora. Pois bem, se o papel
do gestor escolar ndo se resume a cumprir e fazer cumprir as leis e regulamentos; se o
gestor deve ser democrético e propor medidas que visem ao aprimoramento dos
trabalhos escolares, 0 sucesso da sua instituicdo de ensino, estara atrelado ao exercicio
de sua lideranca administrativa e pedagogica, apontando para a valorizacdo de todos os
protagonistas do espaco escolar.

Paulo Freire (1993, p. 61) assevera que: “ndo posso estar seguro do que faco se
ndo sei como fundamentar cientificamente a minha acdo se ndo tenho pelo menos
algumas idéias em torno do que fago, de por que faco, para que fago.”

Um dos grandes desafios da atualidade, no que diz respeito a profissdo de
Pedagogo, principalmente enquanto “gestor”, ¢ que a maioria dos profissionais que
ocupam este cargo ndo tem formacdo especifica para tal funcdo, o que acarreta
problemas para o desenvolvimento de trabalhos que ndo resultardo em beneficios para a
instituicdo de ensino.

No entanto, h4 também um avanco na exigéncia para se ocupar tal funcéo,
provocado pela cobranca de uma determinada formacdo, como pré-requisito em
concursos publicos. Ora, se estamos propondo um novo olhar sobre o pedagogo, é mais

do que justo que este seja qualificado e preparado para desenvolver este cargo.

Os lideres sdo os responsaveis pela sobrevivéncia e pelo sucesso de suas
organizagfes. Chamamos de lideranca a dedicacdo, a visdo, os valores e
integridade que inspira os outros a trabalharem conjuntamente para atingirem
metas coletivas. A lideranca eficaz é identificada como a capacidade de
influenciar positivamente os grupos e de inspira-los a se unirem em acdes
comuns coordenadas. Os lideres reduzem as nossas incertezas e nos ajudam a
cooperar e trabalhar em conjunto para tomarmos decisGes acertadas
(CHIAVENATO apud PAULA. 2008, p. 4).
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Tratar de gestdo democréatica nos remete, quase que imediatamente a pensar em
autonomia e participacdo. Neste momento, eis que surge o grande dilema do gestor em
promover uma democracia representativa que concilie a liberdade de expressdo com a
necessidade de cumprimento dos direitos, para que o ato de liberdade ndo se torne um
ato de libertinagem. Para isso, 0 gestor precisa estabelecer estratégias que se articulem
fundamentalmente com uma democracia baseada no respeito e na procura por uma
educacéo qualitativa e de forma mais humana.

Por fim, demonstra-se 0 qudo importante € o papel do pedagogo frente a uma
instituicdo de ensino de modo que a gestdo democratica ocorra de forma natural, sem
resquicios de obrigatoriedade ou mesmo para um “agradar” as autoridades reguladoras

da educacéo.

6. CONSIDERACOES FINAIS

Ao tecer as consideracfes que arrematam o estudo, retomando a questdo-problema
que norteou 0 percurso investigativo, é possivel confirmar a importancia da Pedagogia
como ciéncia de ensino, bem como do pedagogo em suas varias funcdes que poderdo vir
centradas na gestdo escolar ou em recursos humanos e pessoas.

Buscou-se, neste artigo, um novo Vviés — instituinte de interesse e de valorizagdo —
para a profissdo de pedagogo, na perspectiva de uma (re) significacdo da ideia errénea
de que a Pedagogia € somente uma ciéncia voltada exclusivamente para 0 ensino
escolar.

A meta foi buscar embasamento nos referenciais tedricos disponiveis e reconstruir
a visdo da profissdo de pedagogo, cujo enfoque tematico contribua para o fomento de
mais discussdes em torno desse objeto de estudo.

Por conseguinte, na trajetéria que se percorreu durante a pesquisa, crendo na
premissa de que a profissdo de pedagogo é a ocupacdo do momento, buscou-se a
reflexdo, a fim de substanciar a proposta de se tratar a Pedagogia na perspectiva nao
somente como contribui¢do a escola, mas como alternativa possivel e viavel para o
espaco empreendedor/capitalista.

Assim é gue este texto, em seu remate, pode asseverar que a Pedagogia esta em

ascensdo e que o seu papel na sociedade atual é de destaque.
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